KIM SCOTT

FEROVA PRACE

Zbavte se predsudkil,
zaujatosti i diskriminace
a nakopnéte rist firmy
i své kariéry

Doprovodné materialy
k audioknize

Meéjte prosim na pameéti, ze uvedené odkazy
a statistiky byly aktudlni v dobé vyddni knihy.
V momenté, kdy se jeji obsah dostdvd k vim,
uz véak aktudlni byt nemust.
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Jedno z nejptistupnéjsich vysvétleni konceptu privilegii najdete v tomto dvouminutovém videu: htt-
ps://twitter.com/bbcbitesize/ status/1290969898517254145?s=19

V knize Claudie Rankin Just Us: An American Conversation (Graywolf Press, 2020) najdete na strané
26 shrnuti pavodu fraze ,bélosska privilegia®, ktera se obvykle ptipisuje Peggy McIntosh.
Podrobnéjsi diskusi o uzivani tohoto terminu pfed McIntosh najdete v diplomové praci Jacoba Be-
nnetta ,White Privilege: A History of the Concept” (magisterska diplomova prace, Georgia State Uni-
versity, 2012), https://Scholarworks.gsu.edu/history_theses/54.

Bojovat proti nerovnosti na pracovidti mizeme jediné spole¢né. Kdybych se zamétila jen na pro-
blémy, se kterymi se setkdvaji heterosexudlni bélosky s titulem z prestiznich americkych univerzit
a nadpramérnym ekonomickym zdzemim, nic si tim nezjednodu$im - takovy p#istup by mi naopak
te$eni celého problému znemoznil. Krasnou analyzu, pro¢ tomu tak je, najdete v ¢lanku Elsy Barkley
Brown ,What has happened here: The politics of difference in women’s history and feminist politics®,
Feminist Studies 18(2) (Summer 1992): s. 295-312

Patti-li nékdo do vice nez jedné nedostatelné zastoupené skupiny, rikd se tomu intersekcionalita.
Intersekciondlni teorie zkoumd, jak se mizou ktizit rizné aspekty nasich spolecenskych a politic-
kych identit a tim utvafet jedine¢né podoby diskriminace. Jejim cilem je rozsifit zabér prvnich vin
feminismu, které se primdrné sousttedily na zku$enosti stfedostavovskych bélogek. Pokud chcete
intersekcionalitu lépe pochopit, podivejte se na TED Talk Kimberle Crenshaw o propojeni rasy a gen-
deru (a mnoha dalgich os identity a utlaku) https://www.ted.com/talks/kimberle_crenshaw_the_ur-
gency_of_intersectionality?language=en.

Pro tuto knihu jsem ptijala za své tti zdsady inkluzivniho designu z pera autorky Kat Holmes: (1)
Rozpoznavat vylouéeni. Nové ptilezitosti, kterych se mi dostalo jednodu$e nebo automaticky, mohou
byt pro jiné lidi nedostupné. Sva privilegia mohu odlozit, jediné kdyz si uvédomim, jak ublizuji dru-
hym. Nechci byt jako jeden z téch kretént, kteti se narodili v cilové rovince, ale mysli si, Ze ubéhli cely
byla také pro co nejvice lidi uzite¢na. (3) Vytesit pro jednotlivce, aplikovat plosné. Postoje a jednani,
které mé poskodily coby Zenu na pracovisti, jsou propojené s témi, které piisobi nespravedlnost vse-
obecné, ale nejsou totozné.
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Kapitola 1: Role a jejich odpovédnost

ZAUJATOST, PREDSUDKY A SIKANA

PROBLEM REAKCE
ZAUJATOST KROTITELE
NEUMYSLNA ZAUJATOSTI

Stereotypy si neuvédomuje Upozornéte dotycného

=]

PREDSUDKY KODEX CHOVANI
UMYSLNE Nedovolte jednotlivcim,
Uvédomuje si/ racionalizuje si aby ostatnim vnucovali
sve stereotypy své predsudky
SIKANA JEDNOZNACNE
ZLOMYSLNA DUSLEDKY
Umyslné vyuZivani stereotypi se Ukazte, Ze Sikana se
zamérem ublizit nevyplaci

FEROVA PRACE: Doprovodné materialy k audioknize



KAZDY MA SVOU ROLI A ODPOVEDNOST

ROLE | ODPOVEDNOST
POSKOZENA OSOBA | Zvolte si reakci
ZASTANCE | Zasahnéte
TEN, KDO SKODU ZPUSOBUJE Naslouchejte a zarid'te napravu
LIDR | Predchézejte problémiim
a napravujte je

Poznamky a odkazy
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Psycholog Gordon Allport povaZuje pfedsudky za ,postoj, ktery se opird o nazor zaloZzeny na fale$né
a nadmérné generalizaci [...] Takovyto ndzorovy systém ma tendenci pliZivé ospravedliiovat stalejsi
postoj. Jednd se o proces racionalizace, kterym se z ndzort stavaji postoje.”

Pro vysvétleni pojmu objektifikace doporucuji precist si Marthu Nussbaum a Rae Langton. Nussbaum
definuje sedm ¢astych projevt objektifikace: (1) pouzivat nékoho jako néstroj k dosazeni svych cila, (2)
ptistupovat k druhym, jako by neméli autonomii ¢i pravo na ni, (3) p¥istupovat k druhym, jako by byli
neschopni jednéni a akce, (4) povaZzovat druhé za zaménitelné s jinymi osobami stejného typu nebo
s nastroji, (5) nerespektovat hranice druhych (nap#. kdyz se nékdo dotkne bticha téhotné Zeny nebo
vlast ¢lovéka jiné rasy), (6) chovat se k lidem, jako by je $lo vlastnit, kupovat a prodavat, (7) jednat s lid-
mi, jako by nic necitili nebo jejich pocity nemély vahu. Langton pak dodéva tti dalsi projevy: (8) chovat
se k lidem, jako by byli jenom ¢asti téla, (9) zamérovat se ¢isté na nédi vzhled, (10) jednat s lidmi, jako
by neuméli nebo neméli mluvit. V p¥ipadé mého zazitku ze $koly jde predevéim o 8 a 9.

Kapitola 2: Pro poSkozené osoby

VYJADRETE SE V DRUHE 0SOBE A VYVOLEJTE DUSLEDKY

SIKANA

Cilem jedné osoby je druhého
poskodit, ponizit nebo mu jinak
ublizit.

Sikanujici osoba ma ve skupiné
vySSi postaveni.

KONFLIKT

Spor, ve kterém své nazory proje-
vuji obé strany.

Mezi stranami neni Zadny rozdil
v postaveni.

Jedinec zplsobujici $kodu

s tim obvykle prestane, kdyzZ si
uvedomi, Ze nékomu ubliZuje,
a chovani zméni.

Jedinec zplsobujici Skodu ve
svém jednani pokracuje, i kdyz si
uvédomi, Ze nékomu ubliZuje.
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TAHAK

PROBLEM REAKCE
ZAUJATOST NARUSENI
NEUMYSLNA ZAUJATOSTI

Vyrok v prvni osobé
PREDSUDKY KODEX CHOVANI
UMYSLNE Obecné a neosobni
vyjadreni
SIKANA JEDNOZNACNE
ZLOMYSLNA DUSLEDKY
Vyjadrenivdruhe
osobé
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Kapitola 3: Pro prihlizejici

TAHAK
PROBLEM REAKCE
ZAUJATOST NARUSENI
NEUMYSLNA ZAUJATOSTI
Vyrok v prvni osobé
Nastavte zrcadlo
PREDSUDKY KODEX CHOVANI
UMYSLNE Obecné a neosobni
vyjadreni
Nastavte stit
SIKANA JEDNOZNACNE
ZLOMYSLNA DUSLEDKY

Vyjadreniv druhé osobé

Konfrontovat, rozptylit, delegovat,
pozdrzet, zdokumentovat
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Kapitola 4: Pro ty, kdo $kodu zplsobuji

e Prestall Aokondovat

my3lenky, Ao ktevych H

muil skaou!
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TAHAK

PROBLEM REAKCE
ZAUJATOST NARUSENI
NEUMYSLNA ZAUJATOSTI

Najdéte sisvé
krotitele zaujatosti
PREDSUDKY KODEX CHOVANI
UMYSLNE Vyhnéte se
esencializaci
SIKANA JEDNOZNACNE
ZLOMYSLNA DUSLEDKY
Pozor na
moc a hnév

FEROVA PRACE: Doprovodné materialy k audioknize



[91]

Kapitola 5: Pro lidry

TAHAK

PROBLEM REAKCE
ZAUJATOST NARUSENI
NEUMYSLNA ZAUJATOSTI

Norma kroceni
zaujatosti
PREDSUDKY KODEX CHOVANI
UMYSLNE Nikdo nesmi druhé omezovat
svymi pfedsudky
SIKANA JEDNOZNACNE
ZLOMYSLNA DUSLEDKY
Diskuse, odmény,
kariéra
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Poznamky a odkazy

+  Atkoli se instituce The Second City zakldd4 na technikach Violy Spolin, v roce 2020 musela pfesto
spolu se stovkami dalsich divadelnich a uméleckych instituci ¢€elit vlastnimu systémovému rasismu
a zaujatosti poté, co jeji absolventi z fad Ameri¢ant jiné nez bilé barvy pleti zvefejnili oteviené do-
pisy. Lid#i Second City na to odpovédéli: ,Jsme ochotni v8echno vymazat a zaéit znovu.“ Uspotradali
sérii vefejnych konzultaci, na kterych sesbirali podnéty, a nasledné zacali proménovat svou kulturu
a fungovani a strukturu spolku. V dobé, kdy pisu tuto knihu, ptijala instituce zavazek dosdhnout
zdsadnich zmén napti¢ celou organizaci. Kdyz se nékde vyskytuje systémova nespravedlnost (a to se
stava témét véude), musi se zménit cely systém.

+ Neékteré aktudlni nastroje podpory v ptipadé, Ze se stanete objeti, najdete zde: www.gong.io awww.
macro.io/.

Kapitola 6: Role lidra v predchazeni diskriminaci a obtéZovani

TAHAK
PROBLEM REAKCE
DISKRIMINACE KVANTIFIKACE ZAUJATOSTI

Zaujatost / predsudky + moc Zvolte relevantni metriky,
nékoho vyloucit které vam pomiZou se spravné
rozhodovat o naboru, platech,

povysSovania mentoringu

OBTEZOVANI KONTROLY A ZARUKY

Sikana + moc zastrasovat Nikdo nerozhoduje

jednostranné
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Poznamky a odkazy

+ V této knize nebudu zachazet do podrobnych pravnich definic. Pro detailni informace vdm doporu-
¢im si projit webové stranky Komise pro rovnost pracovnich ptileZitosti (EEOC). Ptislugné zakony
jsou jasné a promyslené, i kdyZ se ne nutné vzdy prosazuji. Pravni definice diskriminace zaloZzené na
pohlavi naleznete zde: ,,Sex-Based Discrimination®, U.S. Equal Employment Opportunity Commissi-
on, https://www.eeoc.gov/sex-based-discrimination.

. Rada lidi netusi, ze i hovory, které zaslechnete mimodék, mohou pfedstavovat obtéZzovani. Pokud
si tedy dva lidé radi vypravéji kosilaté vtipy a teti ¢lovék se nemize vyhnout tomu, aby je slysel,
muze to byt brano jako obtéZzovani této tfeti osoby. Pravni definici obtéZovani naleznete zde: ,Ha-
rassment”, U.S. Equal Employment Opportunity Commission, https://www.eeoc.gov/harassment

Kapitola 7: Pro poskozené a zastance

PRIKLAD, JAK BY MOHLA VYPADAT DOKUMENTACE AUTORCINA ZAZITKU SE SEFEM

o 20.1.-nadtizeny mi fekl, Ze si mam potidit lepsi obleceni

o 22.1.-koupila jsem si nové obleceni (iétenky zde)

o 24.1. - nadtizeny mi predal nové obleceni, které mi vybrala kol-
egyné, Slo o extrémneé priléhavé dziny, odhalujici top, nepohodlné
boty a sako. Firma podle néj vsechno zaplati (viz muj rozhovor se
spolubydlici z vysoké z daného vecera)

o 27.1. - nadfizeny mé pozadal, abych firmé utratu zaplatila (fotka
uctu zde)

o 14.2.-nadtizeny mé pozadal, abych napravila sviij vztah s Jackem.
Zminil, Ze mozna jde o zkresleni kompetence/oblibenosti, ale pak
seznal, ze ve skute¢nosti jsem ,objektivné nesympaticka“ (muj
manzel si vzpomene, Ze jsem mu to veler vypravéla a plakala)®

o 18.3. - nadrizeny navrhl, Ze by maj vztah s Jackem zlepsilo, kdyby
mé pretradil na nizsi pozici (mluvila jsem o tom s kolegou)
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PRIKLADY PRIMYCH KONFRONTACI

NAKLADY/RIZIKA PRINOSY

Konec popirani: kdyz se Problém ale skutecny je - a jediny

k problému postavim pfimo, zpUsob, jak realitu zménit, je se ji

stane se skutecnym. postavit.

Cas. Kdyz se budim ve tfirano nebo vztekla,
protoZe jsem se neozvala, stoji mé to
cas taky.

Emocni prace: Opravdu timto Nemusim to délat, ale nemit vychodisko /

chci prochazet? muset pracovat s nékym, komu nemuzu

Verit, je taky emocionalné narocné. Kdyz
dotycného konfrontuji, posili to mj
pocit akceschopnosti a sebedcty, takze
investice mé emocCni prace je pomeérneé
navratna.

MoZnost odvety. Kdyz se ozvu, mozna dostanu vypoved'
nebo dotycny bude Skodit mé reputaci,
ale vzdycky si miZu najit jinou praci.
KdyZ budu mlcet, bude toto jednani dal
pokracovat nebo se i zhorSovat - pro mé

i prodruhé.
Pokud se problém nevyresi nebo KdyZ se neozvu, situace se nemize
bude reakce Spatna, budu mozna vyresit a dany vztah se nenapravi a bude
jesté nastvanéjsi, nez uz jsem. dal zatizeny nedlvérou. Zaroven mé to

bude ¢im dal tim vic Stvat a poSkozovat
mUj pocit akceschopnosti.

MoZna ztratim kontrolu nad Projevit emoce je v pofadku. Pokud druha
emocemia budu se stydét. strana moje emoce nezvladne,
je tojeji problém.
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RIZIKA A PRINOSY ZVEREJNENI ZAZITKU

RIZIKA ZVEREJNENI PRINOSY ZVEREJNENiI

OZivite bolestivé vzpominky. Sebeuvédomeéni. Sepsat svij pribéh
mUzZe byt ocistné."”” Kdyz své bolestné
zkuSenosti svérite papiru, nékdy vam to
pomUze v nich najit smysL.

Vypravét nebo sepisovat Zit s tim, e se k vdm nékdo choval
takovéto zazitky je Casto bolestné, neférové, je také bolestivé a casové
obtizné a casoveé narocné. narocne.

MiZete se setkat s obvifovanim Sekundarni viktimizaci zplsobuje

a sekundarni viktimizaci. i mlceni. | kdyZ svij pribéh zverejnite
,Obét sizato mdze sama.” a setkate se s nespravedlivym

obvinovanim, mlzZe vdm to prinést vétsi
pocit kontroly nad situaci.

Riziko odvety. KdyzZ se svéfite, dostane se vam mozna
vice podpory nez odvety. Vysledkem
Casto byva solidarita ze strany téch,
ktefi si prosli nécim podobnym,

a podpora od prateli cizich lidi. Védét,
Zze pomahate druhym, aby takovou
diskriminaci nebo obtézovani zaZivat
nemuseli, je uspokojivé. Hodnota
solidarity mnohdy prevaZzi nad rizikem
odvety. Jakému riziku odvety budete
¢elit, si navic mdzete vybrat podle
toho, s kym se o sv(j pfibéh rozhodnete
podélit a jak.

Nejspis to k nicemu nepovede. Kdyz se se svym zazitkem svérite,
mUZe to pro toho, kdo vam ubliZil,
znamenat dUsledky. KdyZ budete mlcet,
skoro jisté mu to projde.
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PROBLEM

TAHAK

REAKCE

DISKRIMINACE

Zaujatost / predsudky + moc
nékoho vyloucit

Zdokumentovat
Budovat solidaritu
Najit vychody

Konfrontovat napfimo

OBTEZOVANI

Sikana + moc zastrasovat

Ohlasit na HR
Zvazit pravni cestu

Zverejnit svij zaZitek

FEROVA PRACE: Doprovodné materialy k audioknize



Kapitola 8: Fyzicky kontakt

TAHAK

PROBLEM REAKCE

(2

KULTURA KONSENTU

Pokud nékdo nechce, aby se ho
ostatni dotykali, nesahejte na ngj.
Pokud mate jakékoli pochybnosti,

nesahejte na néj.

PREKRACOVANI
FYZICKYCH HRANIC

Fyzicky kontakt + moc. =
Vysledkem je celé spektrum @?
problémd od nechténych
objeti po nasili. i ; ;
DUVERYHODNE SYSTEMY

0ZNAMOVANI

Zajistéte bezpecné a anonymni
moznosti oznamovani. Vytvorte

férové vySetrovaci postupy.
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Systémova spravedlnost a nespravedlnost

SPOLUPRACE
/N
i \, RESPEKT
S 7 KJEDINECNOSTI
AVZ
SPOLUPRACE
/N
VYZADOVANI / N\ RESPEKT_
KONFORMITY \ 7/ KJEDINECNOSTI
\V
NATLAK
SPOLUPRACE
/N
PROSTE
FER PRACE
VYZADOVANI N\, RESPEKT
DYNAMIKA KONFORMITY v
KONFORMITY / KJEDINECNOSTI

DYNAMIKA NATLAKU

NATLAK
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Kapitola 9: Dvé toxické dynamiky

DYNAMIKA KONFORMITY

SPOLUPRACE
/N
PROSTE
FER PRACE
\\ RESPEKT

VYZADOVANI i
DYNAMIKA KONFORMITY _
KONFORMITY : =

/7 KJEDINECNOSTI

A\

/

NATLAK

DYNAMIKA NATLAKU

SPOLUPRACE
/N
PROSTE
FER PRACE
VYZADOVANi [/ N\ RESPEKT

KONFORMITY

DYNAMIKA NATLAKU

K JEDINECNOSTI

NATLAK
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OBE DYNAMIKY SE NAVZAJEM POSILUJI

SPOLUPRACE
/N
PROSTE
/wn\\x FER PRACE
VYZADOVANI . , \, RESPEKT
DYNAMIKA KONFORMITY v
KONFORMITY / KJEDINECNOSTI

DYNAMIKA NATLAKU

NATLAK

GENDEROVA DYNAMIKA - SEXISMUS VS. MISOGYNIE

SPOLUPRACE

N\

PROSTE
FER PRACE

%

/.
4

&

2
g s N, RESPEKT
-%- ToST 7 KJEDINEENOSTI

Sikanh

ASONTALINYy,

VYZADOVANI
KONFORMITY

20VNIWIEYs;

0BTEZQVAN

NASILI

) 4

NATLAK
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Kapitola 10: Jak rozeznat riizné systémy nespravedlnosti

SYSTEM PRVNI - BRUTALNi NEEFEKTIVITA

SPOLUPRACE
/N
VYZADOVANi / \\ RESPEKT
KONFORMITY \ 7/ KJEDINECNOSTI
BRUTALNI
NEEFEKTIVITA
\V/
NATLAK

Jak nahradit brutalni neefektivitu prosté fér systémem

PRESTANTE VYZADOVAT KONFORMITU A ZACNETE
RESPEKTOVAT JEDINECNOST

[1 NaruSovani zaujatosti je normalni.
] VSichni chapou kodex chovani.

[J Kazdodenni procesy zahrnuji kvantifikaci zaujatosti.

POSUNTE SE OD NATLAKU KE SPOLUPRACI

Sikana ma nasledky.
Je nastaveny systém kontrol a zaruk.

Existuji dGvéryhodné mechanismy pro oznamovani.

O 0O o

VSichni chapou kulturu konsentu.
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SYSTEM DRUHY - SAMOLIBE ODSUZOVANI

SPOLUPRACE
/N
VYZADOVANI / \. RESPEKT
KONFORMITY \ 7/ KJEDINECNOSTI
SAMOLIBE
ODSUZOVANI
\V/
NATLAK

JAK SE CHOVAT MENE SAMOLIBE A ZACIiT BYT PROSTE FER

Pokud na vagem pracovisti zakotenila kultura samolibého odsuzovani,
dobrd zpriva je, Ze uz jste se na cesté k prosté fér praci trochu posunuli
a Celite jen jedné toxické dynamice, ne hned dvéma. Spatna zprava
je, ze nebudete-li pokracovat timto smérem, nepovede to k nicemu
pozitivnimu a vase dosavadni dobra prace dost mozna vyjde vnivec.
Samolibé odsuzovani je nestabilni, protoZe $ikana v ném obsaZena
snadno vede k diskriminaci a zneuZzivani.

RESPEKT K JEDINECNOSTI: JSTE NA DOBRE CESTE (ALE POKUD
DOVOLITE HANBE PREVZIT OTEZE, MUZETE Z Ni SEJIT)

™ Naru3ovéni zaujatosti je normalni.
™ VSichni chdpou kodex chovani.

™ Kazdodenni procesy zahrnuji kvantifikaci zaujatosti.

Posu@TE SE 0D NATLAKU KE SPOLUPRACI: JESTE VAS CEKA
HODNE PRACE

Sikana ma nasledky.
Je nastaveny systém kontrol a zaruk.

Existuji dGvéryhodné mechanismy pro oznamovani.

I T N R

VSichni chapou kulturu konsentu.
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SYSTEM TRETi - VYLOUCENI Z NEDBALOSTI

SPOLUPRACE
/N
VYLOUCENI
Z NEDBALOSTI
VYZADOVANI / \. RESPEKT
KONFORMITY \ 7/ KJEDINECNOSTI
\V/
NATLAK

JAKBOJOVAT PROTI NEDBALOSTI

RESPEKT K JEDINECNOSTI: JESTE VAS CEKA HODNE PRACE

[0 NaruSovani zaujatosti je normalni.
1 VSichnichapou kodex chovani.

[J Kazdodenni procesy zahrnuji kvantifikaci zaujatosti.

SPOLUPRACE MiSTO NATLAKU: UZ JSTE POKROCILI

» Sikana ma nasledky.
v Je nastaveny systém kontrol a zaruk.
™ Existuji divéryhodné mechanismy pro oznamovani.

™ Vsichni chapou kulturu konsentu.
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PODEKOVANI

Knihy se rodi ze spolupréce, ne ze snahy jednotlivce. Fakt, Ze na obélce je pouze moje jméno, jen ukazuje
mytus odtrzeny od této reality. Na psani a vydani této knihy se podilela fada lidi.

Muj autorsky proces neni linedrni, mirné feceno, coz byva pro moje spolupracovniky frustrujici —
a nékdy nesnesitelné. Jsem jim extrémné vdéénd, Ze to se mnou vydrzeli navzdory statisicim napsanych
a smazanych slov a obrovskym zménam na posledni chvili.

Na prvnim misté je moje rodina. Cenu za nejvice pfecteni této knihy si zaslouzi muj tatinek, ktery ji
precetl v Sesti riznych verzich. Jeho nadseni mi umozriovalo jit dal, i kdyz jsem si nebyla jista, jestli to
nemam vzdat. Ke kazdé verzi mi dal spoustu podnéti i podrobnych editorskych poznamek. Ted, kdyz
dokonc¢ujeme posledni kolo redakénich uprav, bojuje tatinek s rakovinou a extrémnim vycerpanim spo-
jenym s lé¢bou, ale stdle zachyti vice chyb nez kdo jiny. Mdj obdiv a vdék nejde slovy vyjadrit. Knihu
si preletli i moje maminka, muj bratr, sestra, manzel a jeho stryc¢ek Jim Ottaway a jejich ptipominky
a myslenky ji nekone¢né vylepsily. Nikdy bych ji nenapsala bez nasi milované chtvy Rosy Garcia, a kdyz
ndas karanténa rozdélila, hrdinné ji zastoupil mj muz, ktery se pokusil jit v jejich stopach a zaroven or-
ganizovat domdci vzdélavani nasich déti — ale Rosy ndm ohromné chybéla a byli jsme nadseni, kdyz se
mohla vratit. V. mnoha ohledech ndm pomohly i moje déti a samotna jejich existence mi byla inspiraci
zasazovat se o férovéjsi svét. Prispély svym selskym rozumem, zvlddaly moji neptitomnost i nezaned-
batelny stres a podélily se o spoustu dobrych ndpadii k podtitulu knihy.

Editor (neboli $éf) knihy Tim Bartlett za mnou doletél do Kalifornie, usadil se v mezipatfe a pomohl
mi zacit davat do potddku chaos mé p¥iSerné prvni verze. Nasledné trpélivé redigoval a redigoval, zatimco
jsem psala a zahazovala jednu verzi po druhé. Kniha se ale postupné zlepsovala a j4 Timovi ptisahdm, ze
kdybych umeéla pfemyslet efektivnéji, tak to udélam — ale bohuzel se zd4, Ze to jinak neumim. Dékuji ti,
Time, Zes to se mnou vydrzel! Ohromné také dékuji tymu z St. Martin’s Press, ktery se mnou a s Timem
pracoval na tom, aby tato kniha spatf¥ila svétlo svéta. Alice Pfeifer si precetla jednu z prvnich verzi knihy
a napsala mi jeden z nejpovzbudivéjsich komentati, které jsem kdy dostala, ve chvili, kdy jsem ho nejvic
pottebovala. DrZzela mé i Tima na uzdé a zajistila, Ze jsme se do finie dostali viceméné vcas. Korektorskou
a redaktorskou préci, kterou tato kniha nezbytné pottebovala, ji vénovali Jennifer Fernandez, Jennifer
Simington a Alan Bradshaw. Vylepsili doslova kazdou vétu. Nadseni Laury Clark pro tento projekt a jeji
rady ohledné toho, jak komunikovat se v§emi jejimi cilovymi skupinami, mé neustéle nutily ujasiiovat si
myslenky a bavit se u toho. Diky smyslu pro humor a moudrosti Gabi Gantz byla propagace autentickd —
aumét délat PR bez kecti a nesmyslu je vzacna a vitand dovednost. Energie, organiza¢ni schopnosti a jiskra
Danielle Prielipp ¢ini marketing zdbavnym a pravni posouzeni s Ellisem Levine mé velmi tésilo. Obrovsky
vdék patti i mému agentovi Howardu Yoonovi, ktery mi pomohl koncept této knihy dotahnout, kdyz byl
jesté v zarodku, a ktery se nebal pustit do mé skute¢né otfesné prvni verze a ¥ict mi, co ma smysl rozpra-
covat a co bych méla zahodit.

Obrovsky vdéénd jsem i svému tymu z firmy Radical Candor: Brandi Neal, Nicku Ditmoreovi, Jasonu
Rosoffovi, Amy Sandler a Note Wilcox. V8ichni si knihu precetli a dali mi extrémné cenné ptipominky
a také ten nejcennéjsi dar ze vSech - ¢as. Odvedli ve firmé viechnu praci, abych se mohla sousttedit jen na
psani. Ruzné verze knihy si precetli, okomentovali a zlepsili i nasi koucové otevrenosti. Nesmirné dékuji
Melisse Andrada, Becce Barish, Aaronu Dimmockovi, Joeovi Dunnovi, Biné Martin, Farrah Mitra, Mikeu
Pughovi a Stephanie Usry.

Moje mysleni je sice vizudlni, ale nejsem designérka a neumim viibec kreslit, takZe spolupréce je pro
mé v tomto ohledu nutnosti. Mym stalym spole¢nikem v psani byl Nick Ditmore, ktery nakreslil a stokrat
prekreslil kazdy obrazek v této knize a kazda verze mi pomohla utfidit si myslenky.

Nechtéla jsem byt pti psani omezena svou Zitou zkusenosti, a proto mi obzory rozsitila spousta lidi,
kteti mi nabidli vlastni znalosti a Zivotni zkusenosti. Jako prvni se mnou v listopadu 2017 zacala o tomto
projektu mluvit Laura Eldridge, autorka pisici o Zenském zdravi a aktivistka. Na kazdy den mi zad4vala
¢etbu. Ze zacatku jsem byla trestuhodné nevzdéland a neznala vétsinu autord, kteti pozdéji tuto knihu
zasadné ovlivnili. Kazdy tyden si pfecetla, co jsem napsala, a kdyz jsem zahodila rukopis o 80 tisicich
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slovech a zacala znovu, vypadalo to, Ze to s ni ani trosku nehnulo. Prosté ¢etla dél a kazdy patek jsme si
povidaly, az do posledni verze.

Kdyz jsem zacala psat, Becca Barish, vedouci programu na podporu dusevni pohody v The Second City,
mi nabidla trochu radikalni otev¥enosti: ,, Tvé generaci vadi slovo ,,holka“ a moje generace je zase citliva na
pouzivani zdjmen. NemuzZe$ v této knize zapominat na otdzku sexudlni orientace a genderové identity.
Meéla pravdu a jen tézko se miZu nestydét za to, Ze mi to musela ¥ict. Stud ale neni produktivni emoce.
Becca i Christ Bartlett, feditel LGBT komunitniho centra William Way, si knihu ptecetli a slouZili mi jako
krotitelé heteronormativni zaujatosti.

Sarah Lacy, zakladatelka Chairman Mom, taky ptispéla svou trochou radikalni otevtenosti a poradila
mi, Ze jsem ptili§ omezena svym pohledem privilegované bélosky. Neskoncila ale u kritiky a nabidla mi
pomoc. Knihu podrobné prosla a vzhledem k tomu, Ze i ji se tykaji bélosska privilegia, mé predstavila dok-
torce A. Breeze Harper, spoluzakladatelce Critical Diversity Solutions.

Breeze se stala jednou z mych hlavnich krotitelek zaujatosti a mym oblibenym ¢lovékem celkové. Vice
nez rok procitala verze, které jsem ji posilala, ddvala mi ¢lanky a knihy k precteni a byla neuvétitelné velko-
rysé a ptijemnd, kdyz mi pomaéhala ¢elit problémtm mého rukopisu. Dokonce mi pomohla najit dalsi kr-
otitele zaujatosti. Ohromné cenné ptipominky mi daly Heather Carus, prodékanka pro diverzitu, rovnost
a inkluzi na Anderson School of Management Kalifornské univerzity v Los Angeles, Dr. Jennifer Gomez,
profesorka psychologie na Wayne State University, Dr. Allyson Hobbs, profesorka historie na Stanfordové
univerzité, Annie Jean-Baptiste, feditelka produktové inkluze v Googlu, a Danae Sterental, zakladatelka
HereWe a vyucujici na Stanfordové univerzité, kde prednasi naptiklad o rovnosti jako soucasti designu.
Jsem jim véem hluboce vdécna!

Jednim z nejdulezitéjsich cilii této knihy je dat lidrim proveditelné rady. Pisu z vlastni zkuSenosti,
o vécech, které mi fungovaly, a o tom, co lituji, Ze jsem neudélala. Nebyla jsem si ale jist4, jestli budou tyto
rady uzite¢né i pro jiné lidry a zda nékteré z téchto navrht budou schopni uvést do praxe. Chtéla jsem se
ujistit, ze pisu realisticky, takZe jsem se obrétila na dva nejinteligentnéjsi aktivni lidry, které zndm. Byvala
seniorni viceprezidentka pro obchodni operace v Googlu Shona Brown a Jared Smith, spoluzakladatel
Qualtrics, mi velkoryse vénovali sviij ¢as. Shona prubézné Cetla, co jsem napsala, a v poslednich trech
letech mi kazdych pér tydnt posilala své rady. Jared zase prosel jednu z pozdéjsich verzi a nad kazdou
kapitolou jsme stravili hodinu prochdzenim jeho poznamek a Zivou debatou.

Sama jsem Férovou prdci nékolikrat napsala a pfepsala, takze mi neuvétitelné pomohlo, kdyz si rukopis
precetli Cerstvyma o¢ima novi redaktoti. Dr. Zach Shore, historik z Naval Postgraduate School, mi béhem
nasich rozhovort na prochazkach pomohl rozpracovat nékolik ranych napada na knihu a precetl si i jed-
nu z prvnich verzi. Vyhodil spoustu zbyte¢né vaty, nabidl mi mnohem jasnéjsi strukturu a vy¢istil mi
styl v nékolika neobratnych pasazich. Will Dana, byvaly $éfredaktor Rolling Stone, mi také poskytl cenné
pfipominky a zredigoval dvé riizné verze. Nutil mé se v psani zlepSovat a mnoho jsem se od néj naucila.
Zaroven se mnou mél nekonecnou trpélivost pi#i telefonatech, které skoro vzdycky probihaly, kdyz jsem
¢ekala na letisti.

Béhem karantény si mé i mij rukopis vzala do ruky Alice Traux, byvala redaktorka New Yorkeru, ktera
mi velmi pomohla pti psani Radikdlni otevienosti. Kdyz jsem s ni na za¢atku tento projekt probirala, pravé
ona mé upozornila na to, pfed ¢im sama zavirdm odi, a pti ¢teni vénovala pozornost kazdému slovu v kazdé
vété. Zaroven mé postréila (vzdy velmilaskavé) k nékolika zdsadnim odhalenim o mné samé. Myslela jsem
si, Ze svému popfeni rozumim, ale Alice mi pomohla pochopit, Ze je pfede mnou jesté dlouhd cesta. Diky

Zatimco jsme s Alici knihu redigovaly, Dr. Lisa Schievelbein, zakladatelka a vykonna reditelka sttediska
Center for Institutional Courage, prochazela knihu a zaméfovala se na citace. Lisa ma oko pro detail i pro
strukturu textu, a navic md encyklopedické znalosti psychologickych vyzkuma. Nezndm moc lidi, kteti by
dokazali pracovat rychleji a radostnéji nez Lisa.
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Tuto knihu si pfecetla a upravila spousta dalsich lidi: Aileen Lee, Allison Kluger, Ann Poletti, Anne
Libera, April Underwood, Barbara Chai, Beth Ann Kaminkow, Bethany Crystal, Caroline Reitz, Christine
Howard, Christa Quarles, Clea Sarnquist, Dambisa Moyo, Dan Pink, Darren Walker, Deborah Gruen-
feld, Diane Chaleff, Elizabeth Kim, Ellen Konar, Ellen Ray, Emily Procter, Esther Dyson, Evan Cohen,
Francoise Brougher, Frank Yeary, Heather Caruso, Jane Penner, Jason Li, Jim Collier, Joanna Strober,
John Maeda, Jorge Arteaga, Joshua Cohen, Julia Austin, Hope Blackley, Kamini Ramani, Kelly Leon-
ard, Lauren Yeary, Leyla Seka, Lisa Krupick, Meghan Olivia Warner, Mekka Okereke, Michael Schrage,
Moira Paz, Moises Naim, Natalie Ray, Olga Narvskai, Peter Reinhardt, Ruchi Sanghvi, Russ Laraway,
Ryan Smith, Sanjay Khare, Steve Diamond, Sarah Kunst, Scott O’Neil, Sheryl Sandberg, Sukhinder Singh
Cassidy, Susan Fowler, Tamar Nisbett a Tiffani Lee mi velkoryse vénovali sviij ¢as a radikdlné otevienou
chvélu i kritiku. Jsem kazdému z nich velmi vdééna!

Dékuji také lidem, které jsem potkala na Twitteru a ktefi se se mnou podélili o své ptibéhy z prosté
fér prace. Je to Indu Khoslao, Joshua Lewis, Miche Priest, Alexandria Procter, ,RunningDin“, Andrew
Prasatya, Sunder Sarangan, Pierre Babineu, Jen Ross, Brandon Belvin, Maulik, Mika Bludell, Betty Car-
roll a Tuli Skaist.

Jak se mi podatilo zapracovat pripominky od tolika lidi? Pravé pro to byly vytvoreny Google do-
kumenty. Mozna se zda smésné, ze chci dékovat lidem, kteti vytvotili nstroj, pomoci kterého jsem
tuto knihu napsala, ale konkrétné chci podékovat Alanu Warrenovi a Judeovi Flannerymu. Kdyz jsme
s Alanem a Judem pracovali v Juice Software, hodné jsme si povidali o chatu zaméteném na dokumenty
a spolupraci. V Juice se ndm tento koncept do reality uvést nepovedlo, ale pak nds najal Google a tam to
dotdhli. Oba z tymu Google Docs uz odesl, ale jejich kolegové tento produkt dale zlepsuji. Je to takova
mald lekce zdzraku, kterym je lidska spoluprace. Ndhle se zaZehne jiskra v podobé ndpadu a nasledné
vyhasne - ale v jiném kontextu znovu vzplane, a nakonec pochodern dél nese nékdo tplné jiny.

KdyZ uz mluvime o tom, co mi psani této knihy umoznilo, zaslouZi si dal$i podékovani maj manzel
Andy, ktery ptisel s ndpadem na muj zahradni domek. Psat knihu o genderovych nerovnostech ve vlastni
loZnici neni idealni. Dékuji tedy Mikeu Turkingtonovi a Alexovi Cordreymu za to, Ze mi postavili muj
vlastni pokoj, ktery kazda spisovatelka potfebuje.

Tim se dostavame na skoro dva tisice slov podékovani a jsem si jistd, Ze jsem zapomnéla na dalsi
lidi, na kterych mi zalezi. At uz jste kdokoli, mize za to moje dérava mysl, ale vézte, Ze vds mam rada
a dékuji vam.
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