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Uvod

Myslite si, ze data jsou néco nového? Ne tak rychle. Data byla
vzdy zédkladnim prvkem védy, tedy metody, pomoci niz ziskava-
me nové poznatky. Pritkopnici védy zasvétili sviij zivot cestovani
po svété a sbéru vzorkd - jako Charles Darwin na palubé lodi
Beagle —, aby je mohli tridit, kategorizovat a zaznamenavat. Pec-
livé vedeni zaznami bylo nezbytné. Museli rozliSovat jednotlivé
druhy broukd, shromazdovat tisice listii a urcit napiiklad to, ze
na Zemi existuji tfi druhy hornin nebo sedm typa klimatu. Jini
shromazdovali lidské artefakty, jako jsou kamenné sekery nebo
koralky, mérili je, vazili a datovali a poté z nich vyvozovali po-
znatky o lidech, kterym pattily: o ¢em snili? Ceho se béli? Pro¢
malovali na tak nepfistupnych mistech?

Rozdil je v tom, Ze dnes nas data obklopuji ze vSech stran. Di-
gitalizace zdsadnim zptisobem zménila svét 21. stoleti a zpiiso-
bila, Ze vas nyni data obklopuji vSude. Pokud provozujete maly
obchod, musite sledovat stav zasob; pokud ridite dopravni spo-
le¢nost, pottebujete predvidat cenu paliva; a pokud jste zahrad-
nik a chcete, aby vase zahony kvetly, musite spocitat, kolik vody
potfebuji. Existuje jen velmi mélo profesi, ve kterych byste ne-
museli nic pocitat. A i kdyby ta vase byla jednou z nich, nezalezi
na tom - ¢isla jsou soucdsti vaSeho kazdodenniho Zivota, at uz
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Uvod

zadate o hypotéku, nebo vybirate $kolu pro své déti. Data jsou
vsude kolem vas.

Plati to obecné. Pokud se chcete stat biologem a studovat zivot
velryb, predstavte si, kolik prace budete mit s daty. Budete z pa-
luby lodi nahréavat jejich podmotskou komunikaci, sekvenovat
jejich genom, abyste zjistili jejich ptivod, a sledovat jejich pohyb
pomoci GPS. Nezalezi na tom, zda se snazite porozumét lidské
kreativité, zkoumate chobotnice nebo pomdhate ve skole pro zne-
vyhodnéné déti. VSude budete potiebovat kvantitativni pohled.

To je hlavni myslenka této knihy: svét je slozity a data jsou kli-
¢em k jeho pochopeni.

Kdo napsal tuto knihu?

Uz od détstvi mé pohanéla zvédavost a sbératelska vasen. Pama-
tuji si, jak jsme jednou béhem dlouhé cesty autem zastavili na
odpocivadle. Fascinovalo mé, kolik vicek od lahvi se povalovalo
po zemi. K velké nelibosti mé matky jsem navrhl, Ze si od kaz-
dého vezmu jedno domti: Fantu, Coca-Colu, Pepsi a dalsi. Jenze
jich v blaté kolem nas lezely stovky a my jsme museli pokracovat
v cesté. Pamatuji si ten neklid, kdyz jsem se dival na plochu kolem
nas - odpocivadlo mi pripadalo jako obrovsky vesmir: neucho-
pitelny! Jaké divy se za nim skryvaly? Tenhle pocit zazivda mnoho
déti - uvédomeéni, jak jsme tvari v tvaf vesmiru nepatrni -, ale
u mé pramenil hlavné z toho, ze jsem jej nedokazal usporddat.
Rad jsem véci organizoval a byl jsem tim skoro posedly. Délal
jsem si seznamy v$eho — od komikst, které jsem precetl, po filmy,
na které jsem se chtél podivat — a vedl jsem si azZ pfehnané detailni
ucetnictvi, abych z kapesného vytézil maximum a nasetfil si na
Sega Mega Drive. Postupné jsem se tyto sklony snazil krotit. Ve
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Uvod

skutec¢nosti to ale byla jedna z velkych Zivotnich vyhod: podarilo
se mi tuto tendenci pretavit v placenou préci.

Po dokonceni inzenyrského studia jsem si udélal doktorat
a deset let jsem pomoci matematickych modelii zkoumal chovani
urcitych typt bakterii. Byla to moje prvni posedlost, kterou jsem
proménil v zaméstnani. Nebyla vsak posledni. V roce 2006 jsem
zacal psat blog na tehdy se rozvijejicim internetu a ukazalo se, Ze
existuje mnoho ¢tenard hladovych po datech a grafech.

Postupné se z toho stala moje druhd profese: v roce 2015 jsem
odesel z univerzity a od té doby se vénuji Zurnalistice. Lidé jsou
timto vyvojem casto piekvapeni. Ptaji se: ,,Jak jste se dostal z po-
zice univerzitniho ucitele k praci pro El Pais?“ Ve skute¢nosti ale
nedélam nic zasadné jiného. Muj Zivot je tak trochu past, kterou
si sam vytvarim: dobrovolné se do véci az posedle nofim. Vyberu
si néco zajimavého, snazim se pochopit ¢isla, ktera se toho tykaj,
a pak o tom pisu, abych se podélil o to, co jsem zjistil. Tento po-
stup funguje stejné dobte pri predpovidani voleb, psani o fotbale
i sledovani pandemie.

V této knize jsem shrnul myslenky, které mi pfi praci pomahaji.

Co najdete v této knize?

Jak asi cekate, je to seznam. Soubor desitek uzite¢nych rad - jakysi
vzorec, ktery vam pomtize lépe premyslet. V nékterych ptipadech
jde o perly moudrosti (,, Méfte véechno®, ,,Provadéjte rychlé vypo-
¢ty“) a jiné funguji jako varovani pred pastmi (,,Neplette si korela-
ci a kauzalitu®). Budou vasim kontrolnim seznamem. Pfipominaji
vam, jaké otazky je dobré si klast pti feseni jakéhokoli problému,
velkého i malého: ,Nenechdvam se nadhodou oklamat?“ ,Nevytva-
fim obracenou souvislost?“ ,,Jak pravdépodobné to je?“ ,Nejsem

Xl



Uvod

prili§ optimisticky?“ V seznamu najdete jak znamé myslenky, tak
i méné obvyklé. Vétim, ze mnohé z nich vas zaujmou, protoze
sledovat, co déld radost (nebo naopak) nasemu evolu¢né starému
mozku, je ¢asto zabavné.

Kniha je rozdélena do nasledujicich osmi pravidel:
Ptijméte, jak slozity svét je.

Myslete v ¢islech.

Chrante své vzorky pred zkreslenim.

Ptijméte, Ze ur¢ovani kauzality je obtizné.
Nepodcenujte silu nahody.

Predpovidejte, aniz byste ignorovali nejistotu.
Prijméte dilemata a naucte se s nimi pracovat.

NN WD

Nevérte své intuici.

Kazdé pravidlo lze ¢ist samostatné, i kdyz jsou vzdjemné pro-
pojena. Proto se v nich objevuji spolecna témata, kterd jimi pro-
stupuji. Lidé si radi tfidi véci do $katulek — kameny, typy klimatu
nebo mych osm pravidel -, ale realita je spiSe roztfisténa. V této
knize se opakuji zejména dvé myslenky, protoze tvoii jeji zaklad:
slozitost svéta kolem nas a omezenost nasi intuice. Kdyby byl nas
mozek neomylny nebo svét jednoduchy, bylo by snadné myslet
jasné a tato kniha by nebyla potteba... Jenze ani jedno z toho ne-
plati.

Chtél jsem napsat jednoduchou knihu, ale ne p#ilis jednodu-
chou. Snazil jsem se vyhnout pokuseni se jednotlivym tématiim
vénovat prilis zesiroka. Zdalo se mi, ze pravé to je slabina mnoha
jinak skvélych a oblibenych knih - at uz o sile soustfedéni, vyzna-
mu tréninku, nebo o hodnoté vieobecného rozhledu. Nezacha-
zi jejich autofi do az prilinych detailti? Kdybych si mél vybrat
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Uvod

nez se na prvni pohled zda.

Uzite¢ny pohled - a néco navic

Tato kniha vas md naucit tfibit si kvantitativni pohled. M4 prak-
tickou motivaci, protoZe je tento pohled uZite¢ny, ale jde i 0 néco
vic: je to také zpiisob, jak nachazet krasu.

Nékterym lidem je neptijemné divat se na svét kolem sebe s ci-
lem vse vysvétlit. Vnimaji to jako ,,pfevadéni véeho na ¢isla“ a tvrdi,
Ze to vécem bere kouzlo - jako by porozuméni tomu, jak vznikaji
feky, mélo oslabit uklidiujici pocit z poslechu tekouci vody. Tuto
knihu pisu s presvédc¢enim, Ze nic nemiize byt vzdalenéjsi pravdé:
naopak si myslim, ze lidé maji rddi, kdyz mohou pozorovat realitu
ajeji nuance a snazit se ji porozumét — a nékdy se jim to dafi, jindy
méné. Jsme jako déti, které fascinované hledi na své prsty, protoze
nade schopnost iizasu nikdy uplné nezmizi. Proto nas ptitahuji pa-
radoxy a zahady; proto ¢teme dal, kdyZz narazime na otazku; a pro-
to se rozzarime, kdyz nas néco prekvapi a spusti v nas chemickou
kaskadu, ktera nas okamzité zaplavi pocitem $tésti.

Rozplétat, jak funguje svét — a zvlast svét lidi -, zajima mnoho
lidi a mé rozhodné také. Vybral jsem priklady, které mé zaujaly.
Proc riskujeme, aniz bychom si vie dikladné promysleli? Pro¢ déla-
me $patnd rozhodnuti? Jak to, Ze si v NBA téméf nikdo nevsiml, jak
vyjimecny je Marc Gasol? Podivame se na vakciny proti covidu-19
i na Baracka Obamu, ktery v noci klidné spal diky tomu, Ze o vécech
premyslel z hlediska pravdépodobnosti. Ukdzu vam, jak pisu dobry
novinovy titulek, a vysvétlim, proc¢ se tolik fotbalistt rodi v lednu.

Ale za¢néme u thott - podivuhodnych tvort, ktefi ndm po-
mohou ukazat, Ze svét je slozity, ale zaroven krasny a fascinujici.
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PRAVIDLO PRVNI

Smirte se s tim, Ze svét je slozity
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Zijete ve slozitém svété

V této kapitole si povime o Uhofi - prekvapivém zivocichovi,
ktery ndm pfipomina, ze vSechno je slozitéjsi, nez se na prvni
pohled zda. Priroda se Casto chova zplsoby, které plisobi
proti intuici, podivné a nékdy i zcela nepredvidatelné.

Uhot #i¢ni je ryba, ktera Zije v evropskych fekéch a vypadd jako
had. Mohli bychom fict, Ze je jako kazdé jiné zvite, ale ve skutec-
nosti je v mnoha ohledech neobvykly. Doziva se desitek let, urazi
tisice kilometrt, aby se rozmnozil, a béhem Zivota prochazi tfemi
proménami.

Prvni véc, kterou je tfeba o téchto thotich védeét, je, Ze se nero-
di v fece, ale v konkrétni ¢asti ocednu - v Sargasovém mori, jedi-
ném moti bez pevninskych hranic (jde o oblast vymezenou ctyi-
mi moiskymi proudy). Uhoti larvy jsou prisvitné a velmi malé,
idealni k tomu, aby je unasel Golfsky proud pfes ocean dlouhy
tisice kilometrti az k evropskym bfehiim, kde se usadi. Je to po-
divuhodny plan, ale presné tak to funguje. Nez dorazi ke konti-
nentu, proméni se ve sklenéné thotfe (monté) - stdle prisvitné,
ale 0 néco vétsi a silnéjsi, takze se dokdzou vymanit z proudu



Pravidlo prvni: Smifte se s tim, Ze svét je slozity

a plavat proti toku rek. V této fazi uz pripominaji malé dhore.
Kazdy z nich pak putuje proti proudu feky - z Asturie, Bristolské-
ho zalivu nebo odkudkoli jinud - a vybere si bahnitou tun, kde se
usadi. A dlouho se odtud nepohne: po tisicich kilometrech plavby
stravi dalSich deset az dvacet let na iseku dlouhém zhruba dvé st¢
metrd. A nedéld toho mnoho - jen Zere, roste, Zloutne a preziva.

Uhot tam vyekéva, aZ jednoho dne, pod vlivem dosud nezna-
mého instinktu, u¢ini rozhodnuti rozmnozit se. Opusti tiin a vyda
se na zpate¢ni cestu do Sargasového mote. Znovu se proméni —
ziska stfibfité zbarveni a pohlavné dospéje. Jeho travici sousta-
va zakrni a stane se nefunk¢ni, takze celou cestu absolvuje bez
potravy. Pfekona ocean v hlubokych vodach, aniz by bylo jisté,
ze dorazi do Sargasového more nebo alespon do jeho blizkosti,
kde se zivotni cyklus tohoto druhu uzavira. Jakmile tam dorazi,
rozmnoZi se a uhyne.

Po celd staleti byli uhofti zdhadou. Evropsti rybafi nikdy nena-
8li jejich larvy, coz dava smysl, protoze se nechdvaly unaset tisice
kilometrti pfes neprozkoumané mote. Méli také problém rozlisit
vinuté pohlavni zlazy. Postupné se tyto zahady podatilo objasnit,
ale uhoti zustavaji obtizné pochopitelnymi zivocichy. Pro¢ vyna-
kladaji tolik usili? Pro¢ se druh rodi uprostfed mofte, tak daleko
od prostredi, ve kterém pak stravi desitky let? Jakou evolu¢ni vy-
hodu to prinasi? Otazky se vrsi: jak si thof vybira, kterou fekou se
vyda? Jak pozna spravny ¢as k navratu do oceanu? A predev$im —
jak vi, kterym smérem m4 plavat? Uhofi evropsti se rodi v Sarga-
sovém mofi stejné jako thoti americti, ktefi jsou jinym druhem.
Predstavte si to: vSichni se misi v severnim Atlantiku, a pfesto se
néktefi dostanou do Ameriky a jini do Evropy, aby pak putovali
proti proudu fek v Briténii, Finsku nebo Spanélsku.



Zijete ve slozitém svété

Chci tim Fict, Ze uhoti jsou sloziti. Kdyz je pozorujete, zjistite,
ze neni snadné pochopit, jak se chovaji a pro¢ délaji to, co délaji.
Nejsou to ale nijak vyjimecna zvirata — spiSe predstavuji obecnéjsi
vzorec:

Svét je slozity.

To je prvni teze této knihy. O sloZitosti svéta se da fict mnoho,
ale muzeme zacit jednim tvrzenim: svét je nelinedrni.

Predstavte si, ze lovite thofe na jednom useku reky. Pokud vam
prvni zabere za hodinu, kolik ¢asu budete potfebovat, abyste chy-
tili dalsi tfi? T¥i hodiny by byl rozumny odhad. Znamena to ale,
ze pokud ziistanete na stejném misté, chytite za tfi dny 72 tho-
Fi? Samoziejmé Ze ne. Vztah mezi ¢asem a poctem ulovenych
uhott neni pfimo umérny. Zpocatku to tak muze vypadat, ale jak
se pocet zvifat v dané oblasti snizuje, je stle obtiznéjsi je chytit.
A v urcitém okamziku v té ¢asti feky neztistane zadny. Vztah mezi
¢asem stravenym lovem a poctem ulovenych thot je nelinearni
a ilustruje jev nasycen.

Linedrni Nasyceni
Uloveni [ ] co o
Ghofi ° [
[ J [ )
[ ] [ J
[ J [ ]
[ ] [}
Cas Cas

Pevnost dfevéného mola, na kterém si vas predstavuji, jak ry-
barite, je také nelinedrni; ma bod zlomu. Dfevo bez problémii
unese vahu jednoho ¢lovéka, a to po celé roky. Pokud ale nikdo



Pravidlo druhé: Myslete v Cislech

Moje rada zni: pocitejte co nejcastéji.

Témto odhadiim se fika odhady radu velikosti’” a pomahaji nam
vytvaret kvantitativni predstavu o svété. Jsou také klicové, kdyz se
potfebujete zorientovat v tématu, které je vam uplné cizi. Pred-
stavte si, ze nékdo tvrdi, Ze trh s kdvovymi kapslemi m4 ve Spa-
nélsku ro¢ni obrat 12 miliard eur. Méli byste byt podeziivavi?
Rozhodné. Ta ¢isla nesedi. Pokud se prodaji 2 miliardy kapsli po
35 centech, vyjde obrat zhruba na 600 az 700 milionii eur, coz
je od uvadéného cisla hodné daleko. Dalsi zptsob, jak si takové
tvrzeni ovéfit, je srovndni s jinym udajem. Dvandct miliard eur
predstavuje asi 1 procento $panélského HDP, ktery se pohybuje
kolem 1,2 bilionu eur. Kavové kapsle ale nemohou tvorit tak vel-
kou ¢ast celé ekonomiky.

M¢éjte na paméti, Ze nemluvim o pocitani z hlavy jako néjaky
génius. Mdm na mysli pouzivani kalkulacky v mobilu, abyste si
dokazali ovétovat ¢isla, na ktera kolem sebe narazite. Cilem je vy-
hnout se chybdm - nékdy i nebezpe¢nym. Typickym prikladem je
zmatek kolem smrtnosti chfipky na za¢atku pandemie covidu-19.
V tnoru 2020 se v nékolika zemich zacaly objevovat pfipady no-
vého koronaviru a cely svét fesil, jak vazny problém to bude. V té
nejistoté mnozi tvrdili, Ze novd nemoc nebude horsi nez chtipka
a ze panika muze byt nebezpecnéj$i nez samotny virus. Stavéli se
proti prvnim omezenim a zesmés$novali ty, kdo méli obavy. Na
podporu svych tvrzeni neustale opakovali ¢isla, ktera se nakonec
ukazala jako chybnad - a pfitom uz od zacatku pisobila podeziele.
Tvrdili naptiklad, Ze bézna chfipka je smrtelnéjsi nez koronavirus.

7 R4d velikosti je rozdil mezi mocninami deseti, naptiklad mezi 0,01

a 0,1 nebo mezi 100 a 1 000. Smyslem je, Ze pokud se jednotlivé odhady
pohybuji ve spravném radu velikosti, je to dostate¢né presné.
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Vypoclty na ubrousku

V té dobé uz jsme méli prvni odhady smrtnosti covidu-19
z Ciny, které se pohybovaly mezi 0,5 a 1 procentem - tedy Ze umiral
jeden ze 100 az 200 nakazenych. Ti, kdo virus zlehcovali, ale tvrdili,
7e smrtnost chtipky ve Spanélsku je vy$si — kolem 1 aZ 2 procent.
To ¢islo si nevymysleli. Vychazelo ze zpravy Institutu zdravotnic-
tvi Karla IIL., ktery spada pod ministerstvo zdravotnictvi. Podle ni
bylo ve Spanélsku mezi lety 2017 a 2018 zaznamenéno asi 700 000
pripadu chtipky a priblizné 15 000 umrti. Z téchto dat vychazela
smrtnost zhruba 2 procenta - tedy dvojnasobek oproti covidu-19.
Miize to byt spravné?

Jak brzy uvidime, to srovnani bylo chybné, ale k tomu, abyste
nevérili oném 2 procentiim smrtnosti chfipky, jste to ani nemu-
seli védét. Nevypada to ¢islo podeziele vysoké? Kdyby mél kazdy
nakazeny chripkou $anci jedna ku padesati, Ze zemfe, vSichni by-
chom o tom védéli a mnohem vic bychom se ji bali. I kdyz samo-
ztejmé zalezi na véku. Kdyby mél vas otec nebo babicka deseti-
procentni pravdépodobnost umrti pokazdé, kdyz onemocni
chripkou, opravdu si myslite, Ze by to proslo bez povsimnuti? Pti
prvnich ptiznacich bychom propadali panice.

Bylo by zvlastni povazovat néco tak smrticiho za banalitu.

Chyba zastanci ,je to jen chfipka® spocivala v porovnava-
ni dvou odli$nych ukazateli: smrtnosti mezi vSemi nakazenymi
(IFR) u covidu-19 a smrtnosti mezi potvrzenymi pripady (CFR)
u chripky. Uvadénd 2 procenta u chiipky nevyjadfovala smrt-
nost mezi vSemi nakaZenymi, ale pouze mezi diagnostikovany-
mi pfipady. Zminénych 700 000 ptipadii chfipky podle Institutu
zdravotnictvi Karla III. zahrnovalo jen ty, které zachytil zdravot-
nicky systém — mnoho lidi s chfipkou totiz k lékati viibec nejde.
Podle epidemiologa Adama Kucharského onemocni chtipkou
kazdy rok témét 30 procent svétové populace. Ve Spanélsku by to
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Pravidlo paté: Nepodcenuijte silu ndhody

Vsechno se vraci k priiméru. Po extrémnim vysledku
s nejvétsi pravdépodobnosti nasleduje méné extrémni
vysledek. Po vyjime¢ném prichazi normalni.

Za Klasicky priklad této myslenky vdéc¢ime Danielu Kahne-
manovi, izraelskému psychologovi, ktery zasadné proménil nase
chapani intuice. Jeho objevy mu nakonec vynesly Nobelovu cenu
za ekonomii v roce 2002, ale na konci 60. let byl Kahneman jen
mlady profesor s obtiZznym ukolem: vyucovat pedagogiku skupi-
nu armadnich instruktort létani ze své zemé. Vojenské prostiedi
mu nebylo cizi'* a nebylo cizi ani Zddnému Izraelci té generace,
presto byl stale hubeny akademik s brylemi, ktery svou prednasku
zahdjil tvrzenim, ze pfi podpote uceni je lepsi pouzivat odmeény
nez tresty. To jste uz jisté slySeli mnohokrat. Rekl jim, Ze misto
toho, aby kadeta potrestali po Spatné provedeném manévru, by
ho méli pochvilit, kdyz néco udéla dobte. Bylo to pry prokaza-
no v nékterych experimentech s holuby. Instruktofi z toho nebyli
nad$eni. Jeden z nich zavrtél hlavou a prihlasil se: ,,Se v§i uctou,
pane, ale to, co fikate, plati jen pro ptaky.“ Vojak vysvétlil, Ze jeho
zku$enost ukazuje pravy opak. ,Mnohokrat jsem pochvilil letec-
ké kadety za cisté provedeni néjakého akrobatického manévru
a obvykle ho pristé provedli hiif. Naopak jsem casto kadety se-
fval za Spatné provedeni a obvykle to pristé udélali Iépe. Tak nam
prosim nefikejte, Ze posilovani funguje a tresty ne, protoze je to
presné naopak.”

Kahnemanovi nahle v jediném zablesku doslo, co se déje. Jak
sam fekl v den, kdy prevzal Nobelovu cenu, byl to nejuspokojivéjsi

" Ve 21 letech, s ¢erstvé ziskanym diplomem z psychologie, dostal za ukol na-

vrhnout systém vybéru novacka: nékolik testti mélo rozhodnout, zda ptjde-
te k péchotg, tankistim, Zenistim nebo do jiné jednotky.

122



Udalosti tthnou zpatky k priméru

moment ,heuréka® v celé jeho kariéte. Instruktor se domnival, ze
kdyz da najevo svoje rozhotceni, vysledky studentt se zlepsi. Ale
tak to nebylo. Slo o klam. Nahoda zptisobuje, Ze po mimotadné
dobrém vysledku casto nasleduje vysledek obycejnéjsi. Proto po
$patné provedeném manévru pilota mizeme ocekavat, Ze ten dal-
$1 bude lepsi, bez ohledu na to, co instruktor fekne. Posloupnost,
kterou dtistojnik pozoroval, byla skute¢na: studenti se skutecné
zlep$ovali nebo zhorsovali, jak fikal, ale matoucim faktorem bylo
jeho presvédceni, ze to zpusobuje jeho kiik. Prosta pravda je, Ze
dochazelo k navratu k priméru.

Tento nédvrat k primeéru je v redlném Zivoté zradny, i kdyz
miize vysvétlovat mnoha presvédceni, napriklad uspéch homeo-
patickych pripravka. Budete mit pocit, Ze funguji, prestoze by
bolest ustoupila, i kdybyste si doslova nevzali viibec nic. Nékdy
tedy plati citat ptipisovany Voltairovi: ,,Uméni mediciny spociva
v tom, Ze pacienta zabavi, zatimco ptiroda 1é¢i nemoc.”

Nase potize s ndvratem k priaméru jsou prikladem obecné;j-
$i vady: podcenujeme, kolik véci se déje bez pric¢iny. Neprikla-
ddme nahodé dostate¢ny vyznam a prili§ rychle vyvozujeme
zavéry. V tom jsme jako velmi vykonni roboti: nékdy az prilis
vykonni.

Kahnemanuv ptibéh ukazuje, jak o ndhodnych procesech viibec
neumime uvazovat. Na nasi obranu je vsak tfeba fici, Ze nahoda
je slozitd véc. Existuje néco, co bychom mohli nazvat ,,zakladnim
problémem nahody*:
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Epilog
Vyzva k hybridnimu pohledu na svét

Seminko této knihy vzniklo z poznamek, které jsem si hore¢né za-
pisoval béhem tff tydnt v srpnu 2020 pod stromy v parku Retiro.
Chtél jsem napsat knihu, kterou bych si sam rad precetl o nékolik
let drive — poutavé dilo plné uzite¢nych rad o kauzalité, ndhodé
a nejistoté. Zaplnil jsem sesit napady a mentalnimi zkratkami, na
které jsem narazil béhem dvaceti let prace, ktera byla v dobé¢, kdy
jsem zacinal, neobvykla a zvlastni, ale dnes je zcela bézna: pozo-
rovani svéta prostrednictvim ¢isel.

Na zavér chci shrnout tfi myslenky a pridat posledni varovani.

Zijete v komplexnim svété.

Staci se rozhlédnout kolem sebe. Lidé jsou sloziti! Nerozumim
plné nikomu - ani cizim lidem, ani svym pratelim, dokonce ani
sam sobé. Ale kdyz se nad tim zamyslite, nebyl by opak désivy?
Tato slozitost je nékdy frustrujici, ale zaroven déla zZivot zajima-
vym (jednoduchy vesmir by byl nudny). Pfipomind mi to slova
Olivera Sackse, kterd napsal kratce pred smrti:

»Miloval jsem a byl jsem milovan; mnoho jsem dostal a néco
jsem dal na oplatku; Cetl jsem, cestoval, pfemyslel a psal. [...]
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Epilog: Vyzva k hybridnimu pohledu na svét

Predev$im jsem byl vnimajici bytosti, myslicim tvorem na této
krasné planeté, a to samo o sobé bylo obrovskym privilegiem
a dobrodruzstvim.”

Tento svét se zapliuje daty.

Témér kazdy aspekt vaseho Zivota zanechava digitalni stopu
a brzy se k tomu prida dalsi proména - nejdulezitéjsi za posledni
desetileti: rozvoj umélé inteligence. Nejnovéjsi modely hlubokého
uceni dokdzou prekladat tisice jazykd, shrnovat texty, vysvétlo-
vat matematiku, vypravét vtipy a vytvaret krasné obrazy. Firmy
budou v cele téchto datovych technologii, protoze v kapitalistic-
ké spole¢nosti byvaji prvni, kdo nové moznosti vyuzije ve svij
prospéch (a nékdy i ve prospéch svych zakazniki). Zavislost na
TikToku je ale jen $picka ledovce. Existuje nespocet skute¢né pri-
nosnych aplikaci, které teprve ¢ekaji na své vytvoreni. Zamyslete
se, co by vase vlada mohla délat s daty, kterd uz ma: kde Zijete, jaky
mate prijem, jaky je vas zdravotni stav, jaka je vage rodinnd histo-
rie. Je pfirozené obavat se dystopické budoucnosti fizené daty, ale
stejné diilezité je zamyslet se nad opa¢nou strankou: jak by se tato
data dala vyuzit ke zlepseni zivota lidi?

Kvantitativni pohled, ktery tato kniha obhajuje,
miiZete chapat jako uzitecny jazyk.

Matematika neni vrozena schopnost, ktera by odlisovala né-
které lidi od jinych, je to néco, co se u¢ime. Mizete v ni byt lepsi
nebo horsi, ale pokud se povazujete za ,humanitné zaméfeného*
¢lovéka, zamyslete se nad timto: i kdyz vam dnes mluveni rodnym
jazykem pripada ptirozené, na zacatku jste jen zvatlali.
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Epilog: Vyzva k hybridnimu pohledu na svét

Jazyk cisel je nezbytny. Zaprvé proto, Ze technologie je uz
neoddélitelnou soucasti lidské zkusenosti. A zadruhé proto, ze
matematika a statistika jsou zakladni soucasti védy, ktera je
po staleti nasim zplisobem, jak klast otazky a vytvaret nové
poznani.

Na zavér vSak jedno varovani: kvantitativni
pohled neni jediny, ktery potiebujeme.

Zéadny lidsky problém nelze fesit bez premysleni o lidech. Je
to vlastné samozrejmé. Pokud vytvorite algoritmus schopny psat
détské pribéhy, budete chtit zajistit, aby nebyl rasisticky; pokud
navrhujete webové stranky finanéni spravy, chcete, aby je dokazal
pouzivat i va$ dédecek.

Tvurci aplikaci védi, Ze nestaci, aby aplikace fungovala - po-
kud ji maji lidé pouzivat, musi byt i hezkd a uzivatelsky privéti-
va, coz je zaroven véda i uméni. Autonomni auta budou muset
fesit eticka dilemata; stejné tak program, ktery analyzuje priliv
a odliv a rozhoduje, zda je v dany den zakdzano koupdni. Existuji
nevyhnutelna napéti. Predstavte si matematicky algoritmus, ktery
doporucuje filmy: pokud nikdy nezkusite nic, co se vam nelibi,
neomezite tim sviij svét prilis?

Je zfejmé, Ze ke véemu, co délame, potifebujeme pridat huma-
nitni pohled. Jednoduché feseni by bylo fict, Ze kromé fyzika a in-
zenyru budeme potiebovat sociology, umélce a psychology. To ale
neni moje odpovéd: misto toho, abychom mezi témito pristupy
vybirali, musime je propojit! Je cas preklenout propast mezi védou
a humanitnimi obory, protoze jde o umélé rozdéleni. Potrebuje-
me vice ,dvojjazy¢nych® lidi. Pokud jste sociolog, ktery se obava
$kodlivych algoritmt, musite jim rozumét. A pokud jste inzenyr,
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Epilog: Vyzva k hybridnimu pohledu na svét

ktery chce vytvaret méné toxické socialni sité, budete muset pre-
myslet jako psycholog.

Kdyz se mé studenti Zurnalistiky ptaji, zda by se méli naucit
programovat, odpoviddm ano; ale zaroven fikdm studentim
technickych obord, Ze by méli rozvijet i dal$i dovednosti, napfi-
klad schopnost lépe komunikovat. Moje posledni rada tedy zni:
péstujte hybridni pohled. Nechte se ohromovat slozitosti svéta ko-
lem vés - at uz pti pozorovani vzdalenych galaxii dalekohledem,
nebo kdyz se sméjete pfi pohledu na své déti, které objevuji, ze
maji ruce. Uvédomujte si nedokonalosti své intuice, brzdéte své
nejhorsi instinkty, opravdu naslouchejte ostatnim, nedtvéfujte
rigidité a misto pocitu, Ze vite vSechno, se snazte zustat zvéda-
vi. Tento pristup ma praktické vyhody, ale troufdm si fict, Ze ma
i presah: pokud ho pfijmete, pomizete udélat svét kolem sebe lep-
$im mistem.
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